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À propos de l'application mobile de Stingray Musique 
pour entreprises
Notre nouvelle application mobile vous permet de diffuser une quantité illimitée de musique en 
continu dans votre commerce, en toute légalité. Vous avez seulement besoin d’une connexion 
internet sans fil! 

Conçue pour les entreprises et filtrée de tout contenu inapproprié, cette solution économique et 
conviviale requiert tout au plus une formation sommaire, ne comporte pas de câblage et 
n’exige aucune installation.

o Chaînes affaires: Plus de 200 listes de lectures spécialement concues pour les
entreprises et filtrées pour tout contenu inapproprié. Chaques liste contient plus de
500 chansons afin de minimiser la répétition.

o Chaînes Vibes: Découvrez plus de 1000 chaînes musicales soigneusement élaborées
pour toutes les activités, humeurs et occasions. Le contenu des chaînes Vibes peut ne
pas convenir à tous les auditoires.

• Profitez d’une diffusion en continu illimitée de la meilleure qualité sonore numérique de 
l’industrie.

• Naviguez librement d’une chaîne à l’autre pour transformer l’ambiance de votre entreprise au 
rythme de la journée.

• Sauvegardez vos chaînes favorites et rejetez les titres que vous ne souhaitez plus entendre.
• Explorez ou lancez une recherche par artiste, mot-clé, style musical et plus.
• Compatible avec iPhone, iPod touch, iPad et appareils Android.
• Sans publicité, sans interruption. Que de la bonne musique! 

Technologies minimum requises : 
• Connection internet (Ethernet ou Wifi) – Assurez-vous d’être connecté au réseau,

car l’application utilise jusqu’à 1G de data par jour.
• Un appareil Android ou iOS avec accès internet
• Système audio
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Caractéristiques : 
Choisissez parmi 2000 chaînes déclinées en100 styles musicaux.Diffusez votre contenu en 
toute légalité.
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Démarrage 

Pour commencer : 

1. Téléchargez l'application.

2. Connectez-vous à l'application.

Télécharger l'application 
Téléchargez l'application mobile Stingray Musique à partir de Google Play Store ou de l'App Store 
et installez-la. Lancez l'application. 

Se connecter à l'application 
Vous pouvez vous connecter à l'application en utilisant le nom d’utilisateur et mot de passe qui 
vous a été fourni lors de votre inscription à nos services. 
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S'identifier (utilisateurs existants) 

1. Appuyez sur S'identifier pour ouvrir l'écran S'identifier.

2. Entrez votre adresse courriel et votre mot de passe qui vous a été envoyé par votre
directeur de compte Stingray Affaires.

3. Appuyez sur Continuer.

Récupérer un mot de passe oublié 

1. Appuyez sur S'identifier pour ouvrir l'écran S'identifier.

2. Entrez votre adresse courriel.

3. Appuyez sur Mot de passe oublié? Vous recevrez peu après un courriel vous permettant de
réinitialiser votre mot de passe.

Se déconnecter 
Déconnectez-vous de l'application pour pouvoir vous reconnecter en utilisant une autre méthode 
de connexion. 

1. Dans l'écran principal de l'application, appuyez sur Réglages.

2. Sous Réglages généraux, appuyez sur Gestion de compte.

3. Appuyez sur Déconnexion.
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Trouver de la musique 

L'application mobile Stingray Musique vous permet de trouver la musique que vous aimez. Vous 
pouvez parcourir les chaînes, utiliser l'outil de recherche ou choisir des filtres pour explorer les 
chaînes. 

 Chaînes : Vous permet de parcourir la liste des chaînes, de tous les genres musicaux 
populaires, conçues pour les entreprises et filtrées pour tout contenu inapproprié.

 Chaînes Vibes : Vous permet d'explorer des milliers de chaînes en utilisant les filtres 
Activité, Ambiance, Thème, Genre et Époque.

 Recommandations : Vous permet de parcourir les chaînes en fonction de la musique que 
vous écoutez, aimez et excluez. Plus vous utilisez l'application mobile Stingray Musique, 
meilleure est votre expérience!

 Rechercher : Vous permet de faire une recherche en entrant le nom d'une chaîne, d'un 
artiste ou d'un filtre. 
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Chaînes 
Parcourez la liste des chaînes, de tous les genres musicaux populaires, qui vous sont offertes par 
l’application. 

1. Allez à Musique > Chaînes.

2. Sélectionnez le genre musical que vous recherchez (Pop, Urban, Jazz, etc.) pour afficher
toutes les chaînes correspondantes.

3. Sélectionnez une chaîne pour démarrer la lecture.
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Chaînes Vibes (filtres) 
Explorez les chaînes Vibes en filtrant par activité, ambiance, thème, genre et époque. Choisissez 
jusqu'à trois filtres (un seul par catégorie) et combinez-les pour trouver la musique idéale. 

Pour choisir un filtre : 

1. Allez à Musique > Chaîne Vibes.
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2. Appuyez sur une catégorie (Activité, Ambiance, Thème, Genre, Époque) et sélectionnez un
filtre. Cela ajoute le nouveau filtre et affiche toutes les chaînes correspondantes.

Pour ajouter un nouveau filtre : 

1. Appuyez sur Ajouter un nouveau filtre.

2. Appuyez sur une autre catégorie (Activité, Ambiance, Thème, Genre, Époque) et
sélectionnez un filtre. Cela ajoute le nouveau filtre et affiche toutes les chaînes
correspondantes.

Note : Pour de meilleurs résultats, l'application vous permet de sélectionner seulement un
filtre par catégorie.

Pour supprimer un filtre, appuyez sur  à côté du filtre que vous voulez supprimer. Appuyez sur 
Effacer pour supprimer tous les filtres. 

Recommandations 
Parcourez les chaînes qui vous sont recommandées selon la musique que vous écoutez, aimez et 
excluez. 

Note : Vous devez utiliser l'application et écouter de la musique pendant un certain temps avant 
que l'application ne commence à vous recommander de la musique. 

1. Allez à Musique > Recommandations pour afficher toutes les chaînes que vous aimez.
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2. Sélectionnez une chaîne. La chaîne commence à jouer.

Rechercher 
Trouvez des chaînes de musique en faisant une recherche à partir du nom d'une chaîne, d'un 
artiste ou d'un filtre. 

1. Appuyez sur Rechercher  dans l'écran principal. 

2. Entrez la chaîne, l'artiste ou le filtre que vous cherchez dans la boîte de recherche.
L'application affichera les chaînes de musique correspondant à votre recherche.

3. Sélectionnez une chaîne, un artiste ou un filtre ou appuyez sur Afficher tout pour voir les
chaînes de musique correspondant à votre recherche.
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Écouter et partager 

Écouter de la musique 
Écoutez de la musique à partir de n'importe quelle sous-section de Musique et de Ma musique. 
Pour démarrer la diffusion d'une chaîne, appuyez sur une des chaînes répertoriées. 

Vous pouvez aussi, dès que vous voyez une liste de chaînes dans l'application, appuyer sur Menu 

 à la droite de la chaîne répertoriée. Appuyez sur Diffuser la chaîne pour commencer l'écoute 
de la chaîne. 

Quand vous écoutez une chaîne, vous pouvez cacher ou afficher la pochette de l'album en 

utilisant  ou . Vous pouvez aussi cacher ou afficher la pochette en touchant n'importe 
quelle partie de l'écran et en glissant le doigt vers le haut ou le bas. 

L'écran avec la pochette de l'album comprend : 

 les commandes du lecteur pour le titre courant : Sourdine/Lecture, Aimer, Exclure et
Sauter;
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 les options de menu pour la chaîne, le titre et l'artiste courants. Appuyez sur la pochette de
l'album pour afficher les options.

Sauter un titre 

Pour sauter un titre pendant que vous écoutez une chaîne, appuyez sur . 

Note : Jusqu'à 6 sauts de titres par heure et par chaîne sont permis. 

Mettre en sourdine ou écouter un titre 

Utilisez le bouton Sourdine /Lecture  pour mettre un titre en sourdine ou commencer à 
l'écouter. Quand la diffusion audio est en sourdine, la pochette de l'album est remplacée par 
l'image de la chaîne. 

Partager une chaîne 

Utilisez le bouton  pour partager une chaîne que vous aimez sur Facebook. 
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Écouter des chaînes similaires 
Quand vous écoutez un titre, vous pouvez aussi afficher une liste de chaînes diffusant des 
chansons du même artiste. 

1. Dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette d'album.

2. Appuyez sur Artiste, puis sur Présent sur…
Cela vous amène à une liste de chaînes diffusant des chansons de cet artiste. 

Quand vous consultez les Infos de la chaîne d'une chaîne particulière, vous pouvez aussi voir 
une liste de chaînes similaires sur l'écran Chaînes similaires. 

Voir dans Google Play Musique ou iTunes 
Voyez et achetez des titres dans Google Play Musique ou iTunes. 

Quand vous écoutez le titre : 

1. Dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette d'album.

2. Appuyez sur Titre , puis sur Voir dans Google Play Musique ou iTunes. 

Cela vous amène dans l'application Google Play Musique ou iTunes, qui affichera les artistes, 
chansons et albums reliés au titre. 

Vous pouvez aussi aller Voir dans Google Play Musique ou iTunes à partir de tout endroit dans 

l'application où se trouve une liste de titres (ex. Mes titres). Appuyez sur Menu , puis sur Voir 
dans Google Play Musique ou iTunes. 
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Infos de la chaîne 
L'écran contenant l'information sur la chaîne fournit : 

 Description : Une courte description de la chaîne.

 Palmarès : Les titres les plus populaires de la chaîne.

 Artistes : Une liste des artistes diffusés par la chaîne.

 Chaîne personnalisée : Si la fonction Chaîne personnalisée est activée, vous pourrez
entendre ce que vous préférez, en fonction des titres et artistes que vous avez aimés ou
exclus. Cet écran affiche aussi le nombre de titres et d'artistes que vous avez aimés ou
exclus sur cette chaîne.

 Chaîne régulière : La liste des titres qui ont joué dans le cadre de la programmation
régulière de la chaîne au cours des dernières 24 heures.

 Chaînes similaires : Une liste de chaînes similaires à cette chaîne.

 Programmateur : La biographie du programmateur musical.

Quand vous écoutez un titre : 

1. Dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette d'album.

2. Appuyez sur Chaîne, puis sur Infos de la chaîne.

Vous pouvez aussi voir les Infos de la chaîne à partir de tout endroit dans l'application où se 

trouve une liste de chaînes (ex. Mes chaînes). Appuyez sur Menu , puis sur Infos de la 
chaîne. 
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Pour une expérience encore meilleure 

Plus vous écoutez de la musique, plus vous aimez ou excluez des artistes ou des titres et plus 
vous ajoutez des chaînes à Mes chaînes, meilleure sera votre expérience! Vous pouvez alors 
utiliser Ma musique pour écouter vos chaînes favorites et votre historique musical. Les chaînes 
suggérées dans Recommandations correspondront aussi plus à vos goûts. 

Bâtir une liste Mes chaînes 
Sélectionnez vos chaînes favorites pour y avoir accès facilement à partir de Mes chaînes. Ces 
sélections influenceront le choix des chaînes qui vous seront suggérées dans Recommandations. 

1. Appuyez sur Menu  à côté de la chaîne que vous voulez ajouter à Mes chaînes. 

2. Appuyez sur Ajouter à mes chaînes pour ajouter la chaîne à Mes chaînes.

Vous pouvez aussi ajouter une chaîne à vos chaînes favorites pendant que vous écoutez un titre 
sur une chaîne. 

1. Dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette d'album.

2. Appuyez sur Chaîne, puis sur Ajouter à mes chaînes.

Aimer un titre ou un artiste 
Aimez un titre ou un artiste pour faire connaître vos goûts à l'application. Les titres et artistes que 
vous aimez apparaissent dans Mes préférences. Les titres et artistes que vous aimez influencent 
aussi le choix des chaînes suggérées dans Recommandations. 

Pour aimer un titre : 

Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur . Un 
message de confirmation apparaît brièvement au bas de l'écran. Le titre est ensuite marqué d'un 

. 

Le titre est à présent dans Mes titres. 

Vous pouvez aussi aimer un titre à partir de tout endroit où vous voyez un titre dans une liste. 

Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Aimer ce titre. 

Pour aimer un artiste : 

1. Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette
pour afficher un menu.

2. Appuyez sur Artiste, puis sur Aimer cet artiste. Un message de confirmation apparaît

brièvement au bas de l'écran. L'artiste est marqué d'un .
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Cela ajoute l'artiste à Mes artistes. 

Vous pouvez aussi aimer un artiste à partir de tout endroit où vous voyez des artistes dans une 

liste. Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Aimer cet artiste. 

Enlever du contenu de Mes titres ou Mes artistes 

Le contenu de Mes titres ou Mes artistes est marqué d'un . Les titres et artistes que vous 
aimez apparaissent dans Mes préférences. Les titres et artistes que vous aimez influencent le 
choix des chaînes suggérées dans Recommandations. 

Pour enlever des titres de Mes titres : 

Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur . Un 
message de confirmation apparaît brièvement au bas de l'écran. Le titre est maintenant marqué 

d'un . 

Cela enlève le titre de Mes titres. 

Vous pouvez aussi enlever un titre de Mes titres à partir de tout endroit où vous voyez des titres 

dans une liste. Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Enlever de Mes titres. Le 
disparaît. 

Pour enlever un artiste de Mes artistes : 

1. Quand vous écoutez un titre de cet artiste, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez
sur la pochette pour afficher un menu.

2. Appuyez sur Artiste, puis sur Enlever de Mes artistes ou Exclure l'artiste. Un message de

confirmation apparaît brièvement au bas de l'écran. Le  disparaît.

Exclure un titre ou un artiste 
Excluez un titre ou un artiste pour faire connaître vos goûts musicaux à l'application. Les titres et 
artistes que vous excluez apparaissent dans Mes préférences. Vos exclusions influencent aussi 
le choix des chaînes suggérées dans Recommandations. 

Les titres et artistes exclus ne sont pas diffusés sur vos chaînes quand la fonction Chaîne 
personnalisée est activée. 

Pour exclure un titre : 

Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur . Un 
message de confirmation apparaît brièvement au bas de l'écran. Cela ajoute le titre aux Titres 
exclus. Le titre arrête immédiatement de jouer et la chaîne passe le titre suivant. 

Vous pouvez aussi exclure un titre à partir de tout endroit où vous voyez un titre dans une liste. 

Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Exclure le titre. 
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Pour exclure un artiste : 

1. Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette
pour afficher un menu.

2. Appuyez sur Artiste, puis Exclure l'artiste. Un message de confirmation apparaît
brièvement au bas de l'écran. Cela ajoute l'artiste à vos Artistes exclus. Le titre arrête
immédiatement de jouer et la chaîne passe le titre suivant.

Vous pouvez aussi exclure un artiste à partir de tout endroit où vous voyez des artistes dans une 

liste. Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Exclure l'artiste. 

Enlever des exclusions de Titres exclus ou Artistes exclus 

Le contenu dans Titre exclus ou Artistes exclus est marqué d'un . Les titres et artistes que 
vous excluez apparaissent dans Mes préférences. L'exclusion influence aussi le choix des 
chaînes suggérées dans Recommandations. 

Pour enlever un titre des Titres exclus : 

1. Allez à Ma musique > Mes préférences.

2. Appuyez sur Titres exclus pour faire afficher la liste des titres exclus.

3. Appuyez sur le titre à ne plus exclure et sélectionnez Enlever de Titres exclus. Le titre sera
enlevé de la liste.

Vous pouvez aussi enlever un titre de Titres exclus à partir de tout endroit où vous voyez un titre 

dans une liste. Appuyez sur Menu  à côté du titre, puis sur Enlever de Titres exclus. Le 
disparaît. 

Pour enlever un artiste de Artistes exclus : 

1. Allez à Ma musique > Mes préférences.

2. Appuyez sur Artistes exclus pour afficher la liste des artistes exclus.

3. Appuyez sur l'artiste à ne plus exclure et sélectionnez Enlever de Artistes exclus. L'artiste
sera enlevé de la liste.

Vous pouvez aussi enlever un artiste de Artistes exclus à partir de tout endroit où vous voyez un 

artiste dans une liste. Appuyez sur Menu  à côté de l'artiste, puis sur Enlever de Artistes 

exclus. Le  disparaît. 
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Ma musique 

Stingray Musique vous permet de trouver facilement votre musique préférée. 

 Mon historique : Vous permet de parcourir les chaînes que vous avez déjà écoutées, de
les écouter et de les enregistrer comme étant vos  favorites.

 Mes chaînes : Vous permet de parcourir les chaînes que vous avez sauvegardées
comme étant vos favorites.

 Mes préférences : Vous permet de parcourir tous les titres et artistes que vous avez
aimés et exclus à partir de n'importe où dans Vibes.

Note : Toute activité musicale est rattachée à un profil particulier. Si vous avez plusieurs profils et 
que vous ne trouvez pas votre historique d'écoute, vos chaînes préférées ou les titres ou artistes 
que vous avez aimés ou exclus, ces préférences sont probablement rattachées un autre profil. Voir 
Profils pour plus d'information. 

Mon historique 
Parcourez les chaînes que vous avez déjà écoutées dans Mon historique. 

1. Allez à Ma musique > Mon historique. Cela affiche toutes les chaînes que vous avez
écoutées récemment.

2. Sélectionnez une chaîne.
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Mes chaînes 
Parcourez les chaînes que vous avez sauvegardées comme étant vos favorites dans Mes 
chaînes. 

1. Allez à Ma musique > Mes chaînes. Cela affiche toutes les chaînes que vous avez ajoutées
à vos favorites.

2. Sélectionnez une chaîne.

Mes préférences 
Parcourez tous les titres et les artistes que vous avez aimés ou exclus dans Mes préférences. 

1. Allez à Ma musique > Mes préférences pour afficher vos préférences :

2. Appuyez sur un élément pour voir les titres ou les artistes que vous avez aimés ou exclus.

3. Appuyez sur Menu  à côté du titre ou de l'artiste pour plus d'options (ex. Aimer ce titre, 
etc.).
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Chaîne personnalisée 

Une chaîne personnalisée est un chaîne dont au moins un des titres ou un des artistes a été aimé 

ou exclu. Une chaîne personnalisée est marquée d'un . Le réglage de la fonction de chaîne 
personnalisée est activé par défaut. Une chaîne pour laquelle Chaîne personnalisée est activée 
génère une nouvelle programmation musicale basée sur les titres et artistes que vous avez aimés 
ou exclus. 

Une chaîne pour laquelle Chaîne personnalisée est activée est marquée d'un astérisque foncé 

. 

Une chaîne pour laquelle Chaîne personnalisée est désactivée est marquée d'un astérisque pâle 

. 

Voir une chaîne personnalisée 
1. Quand vous écoutez un titre, dans l'écran avec la pochette d'album, appuyez sur la pochette

pour afficher un menu.

2. Appuyez sur Chaînes, puis sur Infos de la chaîne.

3. Glissez vers l'écran Chaîne personnalisée.
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Vous pouvez aussi voir une chaîne personnalisée à partir de tout endroit où vous voyez des 

chaînes dans une liste. Appuyez sur Menu  à côté de la chaîne, puis sur Infos de la chaîne 
et glissez l'écran vers l'écran Chaîne personnalisée. 

Activer ou désactiver la fonction Chaîne personnalisée d'une chaîne 
1. Allez à l'écran Chaîne personnalisée de la chaîne que vous voulez.

2. Mettez le paramètre Chaîne personnalisée au réglage approprié.

ARRÊT. Appuyez pour activer la fonction Chaîne personnalisée de la chaîne. Cela 
enlève aussi toutes vos exclusions de la programmation de la chaîne. 

MARCHE. Appuyez pour désactiver la fonction Chaîne personnalisée de la chaîne. 
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Icônes 

 Réglages 

 Rechercher 

 Menu 

 Aimer un titre 

 Exclure un titre 

 Écouter un titre 

 Mettre le titre en sourdine 

 Sauter un titre 

 Aimé 

 Exclu 

 Partagé sur Facebook 

 Retour 

 Détails, agrandissement, zoom avant 

 Développer le filtre 

 Réduire le filtre 

 Afficher la vue de la pochette 

 Cacher la vue de la pochette 

 Ajouter le filtre 

 Supprimer le filtre 
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 Chaîne 

 Artiste 

 Filtre 

 Titre 

ARRÊT. Appuyer pour activer la fonction Chaîne personnalisée pour cette chaîne. 

MARCHE. Appuyer pour désactiver la fonction Chaîne personnalisée pour cette chaîne. 

 Chaîne personnalisée avec la fonction Chaîne personnalisée ACTIVÉE 

 Chaîne personnalisée avec la fonction Chaîne personnalisée DÉSACTIVÉE 

 Sélectionner un profil 



Réglages 

La page Réglages vous permet de voir et de gérer les options suivantes : 

Réglages généraux 
 Gestion de compte : Vous permet de voir l'information sur votre abonnement (fournisseur

de service, durée restante de l'abonnement, etc.) et de vous déconnecter.

 À propos : Vous permet de voir la version de l'application et l'information suivante :

○ Contrat de licence d'utilisateur
○ Politique de confidentialité
○ Communiquez avec nous : Comment communiquer avec Stingray

 WiFi seulement : Vous permet d'activer la fonction WiFi seulement pour réduire votre
utilisation de bande passante et vous assurer de ne pas dépasser votre limite de transfert
de données.

Options de profil 
 Profil actif : Vous permet d'afficher le profil actuellement sélectionné. Vous permet aussi

de créer un nouveau profil et de renommer, réinitialiser et supprimer un profil.

 Lecture automatique : Vous permet de faire jouer automatiquement la dernière chaîne
écoutée lorsque vous lancerez l'application la prochaine fois.
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Communications 
 Préférences de communication : Ouvre la page web Préférences de communication

Stingray pour gérer vos préférences de communication.

24Application mobile Stingray Musique pour entreprises – Guide d’utilisation




